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BIRIM YONETICISININ SUNUSU

Kilis 7 Aralik Universitesi, Kalite Koordinatdrliigii birimi yonergede belirtildigi sekilde Kalite
Yonetim Sistemi igin gerekli silirecleri aragtirmak, tespit etmek, uygulamak ve
sirdiriilebilirligini saglamak, Kalite YoOnetim Sistemi’nin performansini artirtlmasi ve
tyilestirilmesi i¢in ihtiyaclar1 raporlamak, Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili konularda dis
kuruluglarla iligkileri yiirtitmek, Kurumsal Gelisim ve Kalite Koordinatorliigliniin gorevleriyle
ilgili olarak Universitenin tiim akademik ve idari birimleri arasinda koordinasyonu saglamak,
Kalite standartlari, yiiksekdgretim mevzuatt ve giincel gelismelerin takip edilerek Kalite
Y o6netim Sisteminin yapilanmasini ve giincellenmesini saglamak, Akademik ve idari birimlerde
yiirtitiilen kalite caligmalarina rehberlik etmek, egitimler vermek ve teknik destek saglamak,
Gorev alaniyla ilgili dokiiman hazirlamak, dokiimanlarda diizeltme yapmak, yaymlamak,
kaydetmek ve dagitim yapmak, Koordinatorliik ofis ¢aligmalarin1 yonetmek, Kalite Komisyonu
toplaptt giindemini hazirlamak ve bu toplantilarda raportorlilk yapmak, Kalite Giivencesi
Yonergesinde belirlenen usul ve esaslar ile Kalite Komisyonunun kararlar1 dogrultusunda
gerekli caligmalarin yiiriitiilmesinde Kalite Komisyonuna veya Birim Kalite Komisyonlarina
estek olmakla gorevlidir. Bu baglamda kalite koordinatorliigii birimi 2022 yilina ait
faaliyetlerini Kurumsal Dis Degerlendirme Raporunda belirtilen “gelismeye ac¢ik yonler”

lizerine yogunlasarak gerceklestirmistir.

Doc. Dr. Ali KESTANE
KOORDINATOR




I-GENEL BILGILER

A-Misyon ve Vizyon
Misyon

Insan odakli egitim-Ogretim, arastirma-gelistirme faaliyetleriyle sorgulayici, yasam boyu
ogrenmeyi ilke edinmis, bilimsel diisiinmeyi 6grenmis nitelikli bireyler yetistirerek, bolgenin ve
iilkenin kalkinmasina katk1 saglamak.

Vizyon

Altyapisin1 gelistirerek ve personel niteligini giliclendirerek, bulundugu bolgenin ihtiyaglarina
gore ihtisaslasmis, cesitli aragtirma-gelistirme ve projeleri ile kente ve iilkeye katki sunan bir
egitim ve bilim merkezi olmak.

B - Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Kalite Koordinatorliigii Universitemiz senatosunun 01.04.2022 tarihli ve 01 sayili karari ile
kurulmustur. 23 Kasim 2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazetede Yiiksekogretim Kurulu
Bagkanliginca yayimlanan "Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi’nde yetki, gérev ve sorumluluklar tanimlanmustir.

Kalite Koordinatorligii’niin Gorevleri

1. Kalite Yonetim Sistemi igin gerekli silirecleri arastirmak, tespit etmek, uygulamak ve
stirdiiriilebilirligini saglamak,

2.Kalite Yonetim Sistemi’nin performansini artirilmasi ve iyilestirilmesi igin ihtiyaglari
raporlamak,

3.Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili konularda dig kuruluslarla iliskileri yiiritmek,

4 Kurumsal Gelisim ve Kalite Koordinatérliigiiniin gorevleriyle ilgili olarak Universitenin tiim
akademik ve idari birimleri arasinda koordinasyonu saglamak,

5.Kalite standartlari, yliksekdgretim mevzuati ve gilincel gelismelerin takip edilerek Kalite
Yonetim Sisteminin yapilanmasini ve glincellenmesini saglamak,

6.Akademik ve idari birimlerde yiiriitiilen kalite ¢calismalarina rehberlik etmek, egitimler vermek
ve teknik destek saglamak,

7.Gorev alaniyla ilgili dokiiman hazirlamak, dokiimanlarda diizeltme yapmak, yayinlamak,
kaydetmek ve dagitim yapmak,

8.Koordinatorliik ofis ¢alismalarini yonetmek,

Kalite Komisyonu toplant1 giindemini hazirlamak ve bu toplantilarda raportorliik yapmak,

0.Bu Yonergeyle belirlenen usul ve esaslar ile Kalite Komisyonunun kararlar1 dogrultusunda
gerekli ¢aligmalarin yiiriitiilmesinde Kalite Komisyonuna veya Birim Kalite Komisyonlarina
destek olmaktir.



C - idareye iliskin Bilgiler
1.0rgiit Yapisi

WiLlE 7 amaLin
Univemairani

Kalite Komisyonu

KILIS 7 ARALIK UNIVERSITESI

Kalite Gilvencesi Organizasyon Semasi @

Rektor
Kalite Komisyonu Baskani

Rektdr Yardimaisi
Baskan V.

Kalite Koordinatarligi

Liderlik, Yonetim ve
Kalite Calisma Grubu

Egitim ve Ogretim
Calisma Grubu

Aragtirma ve Gelistirme
Calisma Grubu

Toplumsal Katk:
Calisma Grubu

Yonetim Hizmetleri
Calisma Grubu

Uluslararasilasma
Calisma Grubu

Akademik Birim Kalite
Komiteleri

idari Birim Kalite
Komiteleri

Kalite izleme ve
Degerlendirme Komitesi

Koordinatrliik
Personeli




2. Fiziksel Yapi

2.1 Hizmet Alanlari

2.1.1 idari Personel Hizmet Alanlari

. Sayisi Alam
Hizmet Alam (Adet) (m2) Kullanan Sayisi
Calisma Odalan 1 20 1
2.1.2 Akademik Personel Hizmet Alanlar
. Sayisi Alam
Hizmet Alani (Adet) (m2) Kullanan Sayisi
Calisma Odalan 1 40 1
3.Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
3.1 Bilgisayar
[ Masaiistii Bilgisayar Sayisi || 2 adet |
| Diziistii Bilgisayar Sayis I 1 adet |
[ Tablet I - |
3.2 Diger Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
.. idari Amach Egitim Amach Arastirma
Cinsi (Adet) (Adet) Amach
(Adet)
| Yazici || 1 | | - | | -
| Tarayici | - | - | -

| Fotokopi Makinesi

[ Faks

| Barkot Okuyucu

[ Projeksiyon

[ Fotograf Makinesi

| Kamera

[ Televizyon

Baski1 makinesi

| Evrak imha Makinesi

[Klima




4.insan Kaynaklari

4.1 idari Personelin Egitim Durumu

Idari Personelin Egitim Durumu

Ikogretim Lise On Lisans || Lisans [}Y.L. ve Dokt.
Kisi Sayis1 1
Yiizde %100
4.2 idari Personelin Hizmet Siireleri
| Idari Personelin Hizmet Siiresi |
1-3 Yl 4-6 Y1l || 7-10 Y1l ||11-15 Y1l |[16-20 Y1l |21- Uzeri
[ Kisi Sayist | | | | | It |
Yiizde %100
4.3 Akademik Personelin Egitim Durumu
| Akademik Personelin Egitim Durumu |
Ikogretim Lise On Lisans || Lisans [}Y.L. ve Dokt.
Kisi Sayis1 1
Yiizde %100
4.4 Akademik Personelin Hizmet Sureleri
| Akademik Personelin Hizmet Siiresi | | |
1-3 Y1l 4-6 Y1l || 7-10 Y1l ||11-15 Y1l |16-20 Y1} |21- Uzeri
Kisi Sayis1 1
Yiizde A
/.5 Personel Bilgileri
| Personel Listesi
Adi-Soyadi Unvani Egitim Durumu
Ali KESTANE Koordinator (Dog. Dr.) Doktora
Reyhan ANDEROGLU || Sube Miidiirii Lisans




II. AMAC VE HEDEFLER

A- idarenin Amaclar ve Hedefleri

AMAC 1: Yiiksekogretimin amacina ve giiniimiiz kosullarina uygun ¢agdas, kaliteli egitim-
ogretim i¢in ¢caligmalar yaparak egitim ve dgretimin niteliginin yiikseltilmesi ve nitelikli bireyler
yetistirilmesi

e Hedef 1.1: Egitim programlarin1 ¢agin gereklerine uygun modernize etmek ve 6grenci
niteligini yiikseltmek

e Hedef 1.2: Degisim programlarinda anlagsma ve is birligi yapilan iniversite sayisini
arttirarak bilimsel ve kiiltiirel iliskileri gelistirmek

e Hedef 1.3: Ogrencilerimizin kampiis yasamina ve sehirdeki sosyal yasama, egitim-gretim
sonrasi is yagsamina hizli ve kolay uyum saglamalari icin diizenlenen bilimsel, kiiltiirel ve
sosyal faaliyetleri arttirmak ve projeler gelistirmek

e Hedef 1.4: Engelli 6grencilerimiz ve personellerimiz igin pozitif ayrimcilik yapmak

e Hedef 1.5: Ogretim eleman1 kadrosunu nicelik bakimindan giiglendirerek 6gretim elemant
basina diisen 6grenci sayisint Tiirkiye ortalamasina yaklagtirmak

e Hedef 1.6: Plan donemi i¢inde, ecksiklikler nedeniyle ogrenci alamayan fakiilte ve
yiiksekokullarda eksiklikleri tamamlayarak 6grenci almak ve bdlgenin ihtiyaglarina uygun

yeni fakiilte, meslek yiiksekokulu, yiiksekokul ve boliimler agmak

AMAC 2: Ulusal ve yerel paydaslarla isbirligi i¢inde {ilkenin kalkinmasina yonelik caligsmalar
yapilmast ve bolgesel/kentsel gelismeyi saglayici arastirma gelistirme caligmalar1 yaparak

bilimsel yayinlar ile buna katkida bulunulmasi

e Hedef 2.1: Arastirma ve gelistirme altyapisini giiglendirerek ulusal ve uluslararasi destekli
proje sayisini arttirmak
e Hedef 2.2: Kilis'in potansiyeline uygun zeytin ve iiziim tretimi ile ilgili yenilikleri

ciftcilere tanitarak, ciftgileri katma degeri yliksek tiretim modeline yonlendirmek

edef 2.3: Bolgenin ve Kilis'in tarihine, kiiltiiriine yonelik bilimsel aragtirmalar yaparak

bu caligmalarin odak noktasi konumuna gelmek

Hedef 2.4: Plan donemi iginde iiniversitemizin indekslere giren bilimsel yayin sayisini
arttirarak URAP siralamasindaki yerini yiikseltmek
e Hedef 2.5: Universite-Sanayi Is Birligi modeli kurmak




AMAC 3: Kilis 7 Aralik iiniversitesinin misyonuna uygun olarak, vizyonunu gerceklestirmek
icin kurumsal yapimin gelistirilmesi ve akademik/idari personelin gelisimine katkida bulunarak

verimliliginin arttirilmasi

e Hedef 3.1: Akademik/idari personelin nitelik yoniinden gelisimini ve kurumsal yonetigimi
saglamak

e Hedef 3.2: Akademik ve idari personelin ¢alisma ve sosyal hayatina yonelik projeler ve
faaliyetler ile kurumsal aidiyeti arttirmak

e Hedef 3.3: Amag¢ ve hedefleri gerceklestirerek vizyonumuza ulagmak igin gelirlerin
arttirilmasini saglamak

e Hedef 3.4:  Stratejik yoOnetimi etkinlestirerek; kurumsallasmayi, idari ve mali
stirdiiriilebilirligi saglamak

AMAC 4: Engelli dostu, cevreci ve siirdiiriilebilir altyap1 ve iistyapiya sahip olunmasi

e Hedef 4.1: Fiziki altyap1 ve {istyapiyr gii¢lendirerek tiniversitemizin hizmet kalitesini
yiikseltmek

e Hedef 4.2: Bilgi teknolojileri altyapisini ¢agin gereklerine uygun olarak modernize etmek
AMAC 5: Bolge/sehir-liniversite igbirliginin gliglendirilerek toplumsal hizmet iiretilmesi

e Hedef 5.1: Kentin ve Kilis Halki’nin sosyo-kiiltiirel ve ekonomik gelisimine katki
saglamak
e Hedef5.2: Universitemizin ve Kilis'in tanitimina yonelik yerel paydaslarla birlikte projeler

uretmek

B- Temel Politikalar ve Oncelikler
Kalite Politikasi
Kilis 7 Aralik Universitesi,

« Ogrencilerine ¢agin gerektirdigi nitelik ve becerileri kazandirmaya yonelik, evrensel ve yerel
degerlere dayali bir egitim verir.

* Arastirma - Gelistirme faaliyetlerinde uygulanabilirlik ve yerel ihtiyaglar1 dnceleme prensibini
benimsemistir.

* Akademik ve idari biitiin faaliyetlerinde basta 0grencileri ve calisanlar1 olmak {izere tiim
paydaglarin memnuniyetini onemser.

* Kurumsal misyonunu gerceklestirmek ve hedeflerine ulasmak i¢in siirekli gelismeyi ve
yenilenmeyi igeren bir kalite anlayisi ile hareket eder.



I11: FAALIYET BILGILERI

A-Mali Bilgiler

Koordinatorliiglimiiz Rektorliige bagli olup, harcama yetkisi olmadigindan; gerekli hallerde
Odemeler Genel Sekreterlik tarafindan yapilmaktadir.

B-Faaliyetlere iliskin Bilgiler

Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’nin
“Degerlendirme Stiregleri” baslikli 21’inci maddesinin besinci fikras1 hiikmiinde; Kurumsal Dis
Degerlendirme Programi kapsaminda degerlendirilen yliksekogretim kurumlari, degerlendirme
yilim izleyen en erken ikinci yil YOKAK tarafindan izleme programma dahil edilir

denilmektedir.

Bu kapsamda; 2019 Yili Kurumsal Dis Degerlendirme Programinda degerlendirilen
Universitemiz ilgili mevzuat geregince 2022 Yili izleme Programina dahil edilmistir. 2022 Y1l
Izleme Programi degerlendirme siiregleri i¢in hazirliklar yapilmis ve Universitemizi
degerlendirmek iizere gorevlendirilen degerlendirme takimi tiyelerine Kalite Koordinatériimiizce

saha ziyaretlerinde eslik edilmistir.

e  Universitemiz Senatosunun 04.01.2022 tarihli ve 2022/01 sayili toplantisinda Kalite
Giivencesi YoOnergesinin giincellenmesi ve Logonun belirlenmesi sonrasinda Kalite

Koordinatorliigii web sayfasi olusturulmustur.

e 14 Ocak 2022 tarihinde “Yiiksekogretim Ogrencilerinin yiiksekogretimde kalite
giivencesi calismalarina katilimlarini artirmak ve Ogrenciler arasinda kalite kiiltiirtini
yayginlagtirmak amaciyla kurumumuzda 2021 yilinda gergeklestirilen ogrenci katilimi

faaliyetleri” excel dosyasina islenerek YOKAK Baskanligma génderilmistir.

e ' 31.01.2022 tarihinde Strateji Gelistirme Daire Baskanligina Universitemiz performans

programinda degerlendirilmek tizere 2021 yi1l1 6grenci memnuniyet orani yazi ile gonderilmistir.

e  Rektdr Danismani Dr. Ogr. Uyesi Ali KESTANE tarafindan hazirlanan “2021 Yili Kalite
Calismalar1 Arastirma — Uygulama — Degerlendirme Olgegi” ile Universitemiz 2021 yili
Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) olgunluk diizeyleri degerlendirilmis ve 2022 yili
Kurum I¢ Degerlendirme Raporu hazirliklart 6ncesinde iyilestirmeye agik alanlar

belirlenmistir.

e Universitemiz 2021 yili YOKAK Performans Gosterge Raporu"nun hazirlanmasi siireci

apsaminda ilgili birimlere 02.02.2022 tarihinde EBYS yolu ile yazilar yazilmistir.
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e Universitemiz 2021 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) hazirlik ¢alismalar
kapsaminda ilgili birimlere 16.02.2022 tarihinde EBYS yolu ile yaz1 yazilmistir.

e 2021 Yili Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR) ve 2021 yili YOKAK Performans
Gostergeleri taslak raporu Kalite Koordinatorliigiince konsolide edilmis ve inceleme,
degerlendirme yapmak iizere Kalite Komisyonu ve Kalite Caligma Grubu iiyelerine sunulmustur.

e Universitemizin 2021 yilindaki faaliyetleri i¢in Yiiksekdgretim Kalite Kurulunun
(YOKAK) belirledigi 6lgiitlere ve Kilis 7 Aralik Universitesi Kalite Giivencesi Y &nergesine gore
olusturulan Kalite Komisyonu, Kalite Koordinatorliigii ve Kalite Calisma Gruplar1 iiyelerinin
hazirladig1 Kilis 7 Aralik Universitesi 2021 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR)
21.03.2022 tarih ve 2022/09 sayili karar ile Senatomuzdan gegerek onaylanmugtir.

e Kilis 7 Aralik Universitesi 2021 yil1 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) YOKAK

Kalite Giivencesi YoOnetim Bilgi Sistemine girilmistir.

e  Universitemiz Senatosunda onaylanan ve YOKAK sitemine girilen Kilis 7 Aralik
Universitesi 2021 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) Universitemiz ve Kalite

Koordinatorliigii web sayfasinda kamuoyu ile paylasilmistir.

e YOKAK kurumsal kimlik bilgilendirme yazisina istinaden Kalite Koordinatorliigiimiiz

Web sayfasinda YOKAK logosu ve web sayfast www.yokak.gov.tr baglantisina yer verilmistir.

e YOKAK tarafindan sunulan Kalite Giivencesi Yonetim Bilgi Sistemi (KGYBS) nde
yapilan giincelleme ile yeni eklenen Yiiksekdgretim Kurum Bilgileri sekmesine Universitemiz

bilgileri sisteme girilmistir.

o Kalite Calisma Grubu baskanlarinca Universitemize ait 2019 yi1l1 Kurumsal Geri Bildirim
Raporu (KGBR) dikkate alinarak sorumlu olduklar: alanlarda bu giine kadar yapilan gelismeleri
inceleyerek konu ile ilgili gelisim raporu hazirlamalart konularinda 23 Haziran 2022 tarihinde
EBYS yolu ile yaz1 yazilmistir.

e Kilis 7 Aralik Universitesinin hizmet kalitesini ve paydas memnuniyetini &lgmek
amaciyla akademik-idari personel, 6grenci, 6grenci danismani ve dis paydaslara yonelik
memnuniyet anketleri diizenlenmistir. Universitemiz web sayfasinda ve i¢ ve dis paydaslara yazi
ile anket duyurusu yapilmistir.

e Kilis 7 Aralik Universitesi Ogrenci Topluluklar1 Yonergesi kapsaminda Ogrenci Kalite

toplulugu olusturulmustur.
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http://www.yokak.gov.tr/

o 21 Haziran 2022 tarihinde Kalite Komisyonu Uyeleri, Kalite Calisma Grubu iiyeleri ve
Birim Kalite Komite Uyeleri ile 2023-2027 Stratejik Plan ¢alismalar1 kapsaminda kalite

calismalarinin gelecegi konularinda bilgilendirme toplantilar1 gerceklestirildi.

' ——
~. =

e

——




J Universitemiz Kalite Izleme ve Degerlendirme Komitesi tarafindan 28 Haziran 2022-15
Aralik 2022 tarihleri arasinda, YOKAK 2019 Y1l Kurum Dis Degerlendirme Raporu ile 2021
yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporu verileri karsilastirilmis ve sonucunda iyilestirilmesi
gereken bagliklar iizerinde ¢alisma plani hazirlanmasina konularinda ve Kalite Koordinatorliigii
koordinasyonunda i¢ ve dis paydaslarin memnuniyet diizeylerini 6l¢mek tizere dis paydaslar,

ogrenciler ve iiniversite personeline uygulanacak olan “Memnuniyet Anketleri’’ konularinda

(dort) toplant1 gerceklestirilmistir.

’? /4

2029/6/28-45:55

J Universitemizin 2023-2027 Stratejik Planinin hazirlanmast siirecine Kalite Koordinatérii
Dog. Dr. Ali KESTANE tarafindan destek verildi.




e  Universitemiz Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan 2022 Yili izleme
Programina dahil edilmis ve izleme degerlendirme takimi ile 25.08.2022 tarihinde
Universitemizde saha ziyaretinde bulunmustur.




. 12 Eyliil 2022 tarihinde YOKAK Kalite Bulusmalari kapsaminda saat 14.00’te Prof. Dr.
Elif CEPNI tarafindan cevrimici olarak gerceklestirilen “Degisim Yonetiminde Gelecek
Senaryolarinin Kullanim1” konulu toplantiya kalite siire¢lerinden sorumlu Rektor Yardimcimiz

Prof. Dr. Halil ALDEMIR ve Rektér Danismanimiz Dog. Dr. Ali KESTANE katilmstir.

STRATEJIK ONGORU

Senaryo Planlama, gegmise dayali tahminde bulunmak yerine gelecegi
hayal etmeye dayanir.

Varsayima Dayali Akil Yiiriitme

Senaryo planlamasi genellikle «Shell Metodu» olarak bilinir.

Birgok muhtemel gelecek iizerine hazirlik yapilir.

EPISTEL ANALIZI (Ekonomik, politik, kurumsal, teknolojik,
cevresel, hukuki analiz).

Gelecegin simdiki zamandan ne kadar farkli olabilecegi.

TRENDLERDEKT KIRILMALARIN (SUREKSIZLIKLER) ONCEDEN
CALISILMASI

The measure of intelligence is | “ "ilm. 4"

0 hr g
rvv'"”ww '| ]




o Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) Ogrenci Komisyonu tarafindan 23 Eyliil 2022
tarihinde “I¢ Kalite Giivencesi Sistemine Ogrenci Katilim1” baslikli ¢evrimigi bilgilendirme
toplantisina Kilis 7 Aralik Universitesi adma Kalite Komisyonu Uyesi Ogr. Gor. Sultan Giiler
KURT, Kalite Komisyonu Ogrenci Uyesi Gokan KALKAN ile Kalite Toplulugu Danismani Dr.
Ogr. Uyesi Ozcan OZKAN katilmislardir.
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Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan organize edilen kalite bulusmalariin
serisinin ligiincii etkinligi 12 Ekim 2022 tarihinde gergeklestirildi. Etkinlikte, International
Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education (INQAAHE) Bagkani Dr.
Deborah Adair tarafindan "Kalite Giivencesi ve Kurumsal Akreditasyonda Uluslararasi Egilimler
(International Trends in Quality Assurance and Institutional Accreditation)” baslikli sunum
gerceklestirildi. Cevrimigi olarak gergeklestirilen etkinlige Rektér Yardimcist Prof. Dr. Halil
ALDEMIR ve Kalite Koordinatorii Dog. Dr. Ali KESTANE katilim saglad.
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Dilara Ozoncel katild:

Ozden Demir (Trabzon Universitesi) adh kis...

Thank you for your presentation
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Universitemiz Rektérii Prof. Dr. Mustafa Dogan KARACOSKUN Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
(YOKAK) Baskani Prof. Dr. Muhsin KAR’1 makaminda ziyaret etti.

Yiiksekogretim
Kalite Kurulu

e v eoe]
R

e YOKAK Baskan1 Sayin Prof. Dr. Muhsin KAR’m Universitemiz Senato Uyeleri ve Kalite
Komisyonu tiyeleri ile degerlendirme toplantisi yapilmistir.




o YOKAK Bagkani Sayin Prof. Dr. Muhsin KAR tarafindan 31.10.2022 tarihinde
Universitemizde gerceklestirilen “Yiiksekogretimde Kalite Giivencesi ve Akreditasyon”
konulu konferansina katilim saglanmistir.




. Yiiksekogretim Kalite Kurulunca iiniversitelerin degerlendirilmesine yonelik olarak
“Egitim ve Ogretim” ana baslig1 altinda belirlemis olan alt baslik Egitim ve Ogretim siireclerinin
yonetimi kapsaminda Koordinatorliigiimiiz énciiliigiinde Universitemiz Egitim ve Ogretim Is
Stireclerine yonelik toplantilar yapilmis ve uygulama birliginin saglanmasi amaciyla
iiniversitemiz genelinde kullanilmaya baslanmistir.
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. Universitemiz Kalite Koordinatérii Doc. Dr. Ali KESTANE iskenderun Teknik
Universitesi tarafindan diizenlenen “Dis Paydas Degerlendirme” toplantisina katildi. Toplantida
Iskenderun Teknik Universitesi’ndeki faaliyetlerin PUKO dongiisiine yonelik sistematize
edilmesi konusunda goriisler belirtildi.

o Kalite Koordinatérliigii Personeli Sube Miidiirii Reyhan ANDEROGLU Kisisel verilerin
Korunmasi Kanunu (KVKK) online egitimine katilmistir.
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IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

GUCLU YONLER

e Ust yonetiminin Kalite Y&netim Sisteminin kurulmasinda pozitif ve yapici yaklasimi,

e Kilis 7 Aralik Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesinin yiiriirliikte olmasi,

e Koordinatorliigiimiiz web sayfasini seffaf, hesap verilebilir, kisisel verilerin giivenligi
konusunda hassas, katilimci ve paylasimci olarak kullanmast,

e Ogrenci Kalite Toplulugunun kurulmus olmast,

e Universitemizde her yil diizenli olarak i¢ paydas (akademik personel, idari personel ve
ogrenci) ve dis paydaslara yonelik memnuniyet anketlerinin uygulanarak sonuglarinin
degerlendirilmesi,

e Koordinatorliigiimiiziin ¢alisma alanlari ile ilgili faaliyetlerin verimliligini ve etkinligini
artirmak; kalite yonetim sistemi ¢aligmalarina yon vermek amaciyla kalite komisyonu,
kalite calisma gruplari, kalite izleme ve degerlendirme komitesi ve birim kalite
komitelerinin var olmasi,

e Universitemizin Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan Kalite Giivence Sistemi
dogrultusunda 2019 Yili Kurumsal Dis Degerlendirme Programi kapsaminda Dis

Degerlendirme siirecinden ge¢gmis olmast,

GELISIME ACIK ALANLAR

e Universitemizin 2007 yili sonras1 kurulan iiniversiteler arasinda olmas1 ve kurulus
tarihleri daha eskiye dayanan {liniversiteler ile rekabet ediyor olmasi,

e Universitemizde Kurumsal Veri Yonetim Sisteminin kurulmasi gereksinimi,

e Personel sayimizin yiiriitiilen faaliyetlerde artirilmasi gereksinimi,

o Kurumsal gelisim ve kalite odakli gerceklestirilecek hizmet i¢i egitimlerin artirilmasi
gereksinimi,

e Diger birimlere yol gosterecek ve destek olabilecek, siirecleri diizeltebilecek yetkinlikte

personelin artirilmasi
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Kalite Koordinatorii olarak (asagidaki beyan tarihine kadar) yetkim dahilinde; Bu raporda
yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin birimimize tahsis edilmis herhangi bir biitce
bulunmamaktadir. Kaynaklarimizi etkin, ekonomik ve verimli bir sekilde kullamldigimn,
gorev ve yetki alanim gergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari kararlar ile bunlara iliskin
islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda yeterli giivenceyi sagladigim bildiririm.

Bu giivence, Koordinator olarak ilgili dsnemde sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢
kontroller gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim. 31/12/2022

4

<——Do¢ Dr. Ali KESTANE

Koordinator
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